
المعھد الطبي التقني المنصور 

 قسم تقنیات الإدارة الصحیة

   المستوى الأول

Computer 1 

 أستاذ المادة ثامر نعیم



operating systemsنظم التشغیل 

بالإنجلیزیة(  نظام التشغیل: Operating system اختصارًا
ھو مجموعة من البرمجیات المسئولة عن )  (OS: بالإنجلیزیة

، وبرمجیات hardware)عتاد الحاسوب(إدارة الموارد 
، ویمثل وسیط بین المستخدم، وعتاد softwareالحاسوب ، ویمثل وسیط بین المستخدم، وعتاد softwareالحاسوب

جسر لتشغیل  نظام التشغیل  الحاسوب، وبتعریف آخر یمثل
إدارة وتخصیص : برامج المستخدم، ویقوم بالمھام الأساسیة مثل

مصادر الحاسوب



وظائف نظام التشغیل 
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تطبیقات الحاسبتطبیقات الحاسب

في الموارد البشریةفي الموارد البشریة  

تطبیقات الحاسبتطبیقات الحاسب

في الموارد البشریةفي الموارد البشریة  
•

•

في الموارد البشریةفي الموارد البشریة  في الموارد البشریةفي الموارد البشریة  
مقدمة في الحاسب



مقدمة الحاسب

وتخزینھا البیانات بمعالجة تقوم الكترونیة آلة عن عبارة ھو الآلي الحاسب 

.علیھا والمنطقیة الحسابیة العملیات وإجراء واسترجاعھا

والمعلومات البیانات بین الفرق

البیانات )DATA(: غیر كلمات، أرقام، وتكون.بیانات تسمى للجھاز المدخلات ھي 

.خام مرتبة،

المعلومات )INFORMATION(:وتصبح معالجتھا، تتم ما بعد البیانات ھي 

.للإنسان ومھمّة مفھومة



ممیزات الحاسب

.في إجراء العملیات الحسابیة و معالجة البیانات: السرعة -١

.حیث أن نسبة خطأھا بسیطة جداً لدرجة إھمالھ: الدقة -٢

تخزین (لكم ھائل من المعلومات سواء على أقراص داخلیھ  :إمكانیة التخزین -٣

).تخزین خارجي(أو على أقراص خارجیة ) داخلي

)الوقت، التكلفة(من ناحیتین : اقتصادیة -٤

.إمكانیة تشارك المصادر والمعلومات: الاتصالات الشبكیة -٥



أنواع الحاسبات :یتبع 

):Super Computers(الحاسبات العملاقة  -١

كبیرة.

 تشغیل عشرات البرامج في نفس الوقت> - قویّة.

حسب حـجـمـھـاحسب حـجـمـھـا: : ثانیاثانیا

 تشغیل عشرات البرامج في نفس الوقت> - قویّة.

غالیة الثمن.

تستخدم في المجال العلمي والھندسي مثل توقّع الطقس.

):Main Frames(الحاسبات الكبیرة  -٢

تستخدم في الشركات والمؤسسات الكبیرة.

كبیرة.

غالیة الثمن.



أنواع الحاسبات :یتبع 

):Mini computers(الحاسبات المتوسطة  -٣

رخیصة.

واسعة الانتشار.

حسب حـجـمـھـاحسب حـجـمـھـا: : ثانیاثانیا  --یتبع یتبع 

واسعة الانتشار.

لا تحتاج إلى فنّیین أو مبرمجین متخصّصین.

وتسمى الحاسبات )  Micro Computers(الحاسبات الدقیقة  -٤
):Personal Computers(الشخصّیة 

شدیدة السرعة.

أكثر دقّة.

 الحاسبات المكتبیة)PC( المحمول ،)Lap Top(الحاسبات الجیبیّة ،.



مكونات الحاسب

یتكون الحاسب من مكونین أساسیین ھمایتكون الحاسب من مكونین أساسیین ھما::

):Hardware(المكوّنات المادّیة -١

وھي عبارة عن القطع والملحقات التي یتكون منھا الجھاز وھي المكونات التي یمكن 

الدكتور                                    -استخدامات الحاسب في الموارد البشریة  

وھي عبارة عن القطع والملحقات التي یتكون منھا الجھاز وھي المكونات التي یمكن 
.لمسھا ومشاھدتھا

):Software(المكونات البرمجیة  -٢

:  وھي المكونات غیر الملموسة والتي یتم التعامل معھا عند تشغیل الكمبیوتر،  وتشمل
.نظم التشغیل، لغات البرمجة، والبرامج التطبیقیة



HardwareHardwareالمكونات المادیة  :أولا

وحدة التحكم
Control Unit

وحدة الحساب والمنطق

ALU

CPUوحدة المعالجة المركزیة. ١

الدكتور                                    -استخدامات الحاسب في الموارد البشریة  

وحدة التخزین . ٥
Storage Unit

وحدة الإدخال. ٣
Input Units

وحدة الإخراج. ٤
Output Units

وحدة الذاكرة. ٢
Memory Unit



Processing UnitProcessing Unitوحدة المعالجة المركزیة

وحدة التحكم
 Control Unit

عملھا ھو التحكم في جمیع أجزاء الحاسب 
.وملحقاتھ وتنظیم الاتصال بینھا

وحدة الحساب والمنطق 
Arithmetic and Logic Unit 

“ALU”

عملھا ھو إجراء جمیع العملیات الحسابیة كعملیات الجمع  عملھا ھو إجراء جمیع العملیات الحسابیة كعملیات الجمع .وملحقاتھ وتنظیم الاتصال بینھا
والطرح والمنطقیة كعملیات المقارنة واتخاذ 

.القرارات

وحدة قیاس سرعةوحدة قیاس سرعة CPU  CPU   الھیرتزالھیرتزھي ھي   MHzMHz ، ،GHzGHzومضاعفاتھ مثل ومضاعفاتھ مثل 

..................الدكتور  -استخدامات الحاسب في الموارد البشریة  



Memory UnitMemory Unitوحدة الذاكرة

أنواع الذاكرة

ذاكرة القراءة فقط
ROM

الذاكرة العشوائیة
RAM

..................-استخدامات الحاسب في الموارد البشریة  

ROM RAM

.ذاكرة الوصول العشوائي١.

.تفقد محتویاتھا بمجرد إیقاف تشغیل الجھاز٢.

تستخدم للاحتفاظ المؤقت بالبیانات أثناء العمل ٣.
.على الجھاز

ھي ذاكرة للمستخدم یمكنھ التعامل معھا وتعدیل ٤.
.بیاناتھا

)  MB, GB(تقاس سعتھا بالبایت ومضعفاتھ ٥.
وكل ما كانت سعتھا أعلى یمكننا فتح الكثیر من 

.البرامج دون أن یتعطل عمل الجھاز

.ذاكرة القراءة فقط١.

.لا تفقد محتویاتھا عند إیقاف تشغیل الجھاز٢.

تحتفظ بالبیانات الأساسیة التي یحتاجھا ٣.
الجھاز لبدء التشغیل والغیر قابلة للتغییر مثل 

معلومات وحدات الإدخال  والإخراج (
).المتصلة بالجھاز وملفات نظام التشغیل

لا یمكن تعدیل بیاناتھا إلا من قبل مبرمجین ٤.
.متخصصین



Input UnitInput Unitوحدات الإدخال

.بواسطتھا یتم إدخال البیانات المراد معالجتھا إلى الحاسب

..................-استخدامات الحاسب في الموارد البشریة  

لوحة المفاتیح
Keyboard

الفأرة
Mouse

الماسح الضوئي
Scanner

قارئ الأعمدة
Bar code 

reader

عصا التحكم بالألعاب
Keyboard



Output UnitOutput Unitوحدات الإخراج

بواسطتھا یتم عرض البیانات التي تمت معالجتھا بالحاسب
.إلى المستخدم عند طلب المستخدم 

..................-استخدامات الحاسب في الموارد البشریة  

العرض شاشة
Monitor

الطابعة
Printer

السماعات
Speakers



وحدات تستخدم للإدخال 

:وحدات تستخدم للإدخال والإخراج في نفس الوقت

شاشة اللّمس

..................-استخدامات الحاسب في الموارد البشریة  

شاشة اللّمس



Storage UnitStorage Unitوحدات التخزین

وحدات تخزین خارجیةوحدات تخزین داخلیة
القرص المرن، الذاكرة الضوئیة،(

تستخدم ھذه الوحدات للاحتفاظ بالبیانات التي یحتاجھا المستخدم كالبرامج والصور وملفات العروض 
والفیدیو وكافة المستندات، وھي وحدات لا تفقد محتویاتھا عند إیقاف التشغیل أو انقطاع التیار الكھربائي، 

KB, MB, GBوتقاس سعة ھذه الوحدات بالبایت ومضاعفاتھ 

وحدات تخزین داخلیة
الأقراص الصلبة ( (Hard Disks)،القرص المرن، الذاكرة الضوئیة

القرص الصلب الخارجي، بطاقات الذاكرة،
)الأقراص المدمجة 



قیاس بیانات الحاسب الآلي

 الوحدة الأساسیة ھيBit  1 ,0وأساسھا ثنائي، أي

 Byte = 8 Bits.

 Kilo Byte (KB) = 1024 Byte.

Mega Byte (MB) = 1024 KB. Mega Byte (MB) = 1024 KB.

 Giga Byte (GB) = 1024 MB.

 ھذه وحدات قیاس سعة الذاكرة العشوائیة ھذه وحدات قیاس سعة الذاكرة العشوائیةRAMRAM  ووحدات التخزینووحدات التخزین..

وحدة قیاس سرعةوحدة قیاس سرعةأماأماCPU  CPU  فھي المیجاھرتزفھي المیجاھرتزMHz MHz 



اللوحة الأم

المكون الأساس لجھاز الحاسب الآلي، وھي مثبّتھ بداخل صندوق الحاسب الآلي، وتُثبّت 

المعالج، الذاكرة العشوائیة، بطاریة حفظ الوقت (علیھا بعض الوحدات الأخرى 

).الخ..والتاریخ، والمنافذ الخارجیة مثل منافذ الطابعات والفأرة



SoftwareSoftwareالمكونات البرمجیة :ثانیا

ھو عبارة عن مجموعة من الأوامر والتعلیمات ھو عبارة عن مجموعة من الأوامر والتعلیمات   ::البرامج أو البرمجیاتالبرامج أو البرمجیات
..مرتبة بتسلسل معین ویقوم الجھاز بتنفیذھا لتحقیق غرض معینمرتبة بتسلسل معین ویقوم الجھاز بتنفیذھا لتحقیق غرض معین

أنواع البرمجیات

البرامج التطبیقیة
Application  Programs

EX: Microsoft  Word

برامج التشغیل المساعدة
Utilities Programs

EX: أداة تنظیف القرص

لغات البرمجة
Programming Languages

EX: Visual Basic

أنظمة التشغیل
Operating Systems

EX: Microsoft Win



Operating SystemOperating Systemنظام التشغیل

ھو عبارة عن مجموعة من البرامج التي تستخدم في تشغیل ھو عبارة عن مجموعة من البرامج التي تستخدم في تشغیل   ::نظام التشغیلنظام التشغیل
..الحاسب وفي التعامل مع مكوناتھ وفي إدارة البرامج والتطبیقاتالحاسب وفي التعامل مع مكوناتھ وفي إدارة البرامج والتطبیقات

التشغیلالتشغیل  نظامنظام  وظائفوظائف:: ::التشغیلالتشغیل  نظامنظام  وظائفوظائف
.التحكم في مسار البیانات١.
.تحمیل البرامج إلى الذاكرة٢.
.التحكم في وحدة الذاكرة الرئیسیة٣.
.التحكم في وحدات الإدخال والإخراج٤.
اكتشاف الأعطال٥.



أنواع نظم التشغیل

:أنواع نظم التشغیل من حیث واجھة المستخدم 

مثل نظام النوافذ : نظام تشغیل رسومي)windows (

أي أنھ یمكنك التعامل) GUI(وھو نظام تشغیل ذو واجھة رسومیة 

.  معھ من خلال الفأرة والقوائم المنسدلة 

مثل نظام تشغیل  :نظام تشغیل غیر رسومي

ویتكون من مجموعة من البرامج و الأوامر ولكن) DOS(القرص 

لا یتیح للمستخدم تشغیل أكثر من برنامج في نفس الوقت ولا یتیح 

     ..تنفیذ أكثر من أمر وھو یعرض نصوص فقط



برمجة الحاسب
Computer ProgrammingComputer Programming

 لا یستطیع الحاسب حل مسألة أو مشكلة ما دون تزویده بطریقة الحل التي یقوم بإتباعھا والمعلومات

الكافیة لتطبیق ھذا الحل، ویتم ذلك بإعداد برنامج خاص تكتب فیھ طریقة الحل باستخدام لغات البرمجة 

).البرمجة(وتعرف عملیة كتابة البرنامج 

ھي مجموعة من الأوامر والتعلیمات التي یتم تنفیذھا باستخدام الحاسب الآلي لصناعة : لغات البرمجة
.البرامج، وتختلف قوة لغات البرمجة باختلاف التطبیقات أو البرامج المراد صنعھا

أنواع لغات البرمجة:

.لكن احتمال الخطأ فیھا كبیر جداً ) ١،٠(وھي لغة الحاسب وتتكون من النظام الثنائي : لغة الآلة - ١

للطرح  (SUB)للإضافة و  (ADD): وتحوي بعض الرموز لتدل على مختصرات لغویة مثل: اللغة الرمزیة - ٢

، وعندما یتولى الحاسب ترجمة ھذه الأوامر إلى لغتھ فإنھ یستعین ببرنامج خاص یسمى المترجم للترجمة من 

   .المستخدم للحاسب والعكس

ھي اللغة الحدیثة التي توفر إمكانیة إنشاء نوافذ خاصة بالبرنامج بسھولة بدون الحاجة : اللغة المرئیة - ٣

. Visual Basic و ++C ومن الأمثلة علیھا لغة. لكتابة الشیفرة الخاصة بالمكونات الخاصة بالنوافذ



برامج التشغیل المساعدة
Utilities ProgramsUtilities Programs

ھي برامج ملحقة بأنظمة التشغیل، تعمل على مساعدة نظام :مفھومھا
.التشغیل في تنفیذ مھامھ

:أمثلة أمثلة:

الساعة.

التقویم.

أداة تنظیف القرص.



البرامج التطبیقیة
Application ProgramsApplication Programs

ھي برامج كتبت لتنفیذ مھام معینة، مثل إنشاء التقاریر وعمل :مفھومھا
.المیزانیات

أمثلة:

مایكروسوفت وورد.

مایكروسوفت اكسل.

فوتوشوب.

مایكروسوفت اكسس



توظیف الحاسب في قطاعات المجتمع
الحاسب والتعلیم:

أصبح الحاسب أداة مألوفة في المؤسسات التربویة، سواء في إدارة المدرسة حیث یقوم بمھام 
إداریة تتعلق بالاختبارات وشؤون الطلاب والعاملین أو في مكتبة المدرسة حیث یقوم بمھام 

حصر الكتب وإعارتھا، كما یوجد في غرف الدراسة لیحقق وظائف متعددة، منھا التعلم، 
.حیث یساعد المعلم على تحقیق أھداف معینة، ویستخدم من قبل الطلاب في التعلم الفردي

الحاسب والإدارة :

والذي یساعد على تفاعل ) نظم المعلومات الإداریة(استخدام الحواسیب في المؤسسات یسمى  والذي یساعد على تفاعل ) نظم المعلومات الإداریة(استخدام الحواسیب في المؤسسات یسمى 
أقسام المؤسسة مع بعضھا البعض، فتتمكن الإدارة العلیا من الحصول على معلومات عن 

جمیع الأنشطة التي تتم داخل المؤسسة، فالحاسب ھنا یقوم بتحقیق الكثیر من الأھداف یقوم 
.بالتنظیم وتقلیل العنصر البشري وتقلیل الأخطاء، وتوفیر المعلومات للمدراء

الحاسب والمصارف:

تتمكن المصارف أن ترتبط بشبكة، فتمكن العملاء من التعامل مع أي جھاز صراف، فیمكنھ 
.الاستعلام عن رصیده، ودفع الفواتیر دون الوقوف في صفوف الانتظار



توظیف الحاسب في قطاعات المجتمع: یتبع 

الحاسب في المجال الطبي:
 ساعد الطّلاب على التدریب العلمي، حیث یتدرب الطلاب على العملیات الجراحیة والتشریح من خلال

.الكمبیوتر دون اللجوء إلى بیع الأعضاء البشریة ونبش القبور

 ساعدت الحاسبات في تشخیص الأمراض، بحیث یدخل الطبیب المعلومات الخاصة بالمریض
.والأعراض، ومن ثم یتم التشخیص

یساعد الحاسب الطبیب في العملیات الجراحیة، كالتحكّم في أشعّة اللیزر المستخدمة في معالجة القرنیة. یساعد الحاسب الطبیب في العملیات الجراحیة، كالتحكّم في أشعّة اللیزر المستخدمة في معالجة القرنیة.

 ھناك أنظمة متخصصة تقوم بإدارة ملفات المستشفیات، مثل ملف المرضى المنومین، مرضى الإسعاف
.الخ..والعیادات الخارجیة

الحاسب والصیدلیات:
 الصیدلیات التجاریة تستخدم الحاسبات وذلك لتنظیم وتخزین معاملاتھا المالیة، معلومات عن تاریخ

.الانتھاء للأدویة، وانتھاء كمّیات الأدویة

التأكد : في الصیدلیات الملحقة بالمستشفیات، یستقبل الجھاز وصفة الطبیب، ثم یقوم بالعدید من المھام، مثل
من توفّر الأدویة، التأكد من عدم وجود أي مانع لإعطاء المریض ھذه الأدویة، بعد ذلك یسمح بصرف 

.الدواء وتخرج بطاقة لاصقة تحتوي على معلومات




